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Parte |

Cldusulas Gerais

Capitulo |

Disposicoes Gerais

Cldusula 1.°
Objeto do Concurso
O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a “Aquisigdo
de servicos para ligacdes de fibra 1GB/200Mbps para os Edificios Municipais” a efetuar nos termos

e condicoes definidas na Parte Il do presente caderno de encargos.

Cldusula 2.°

Prazo da aquisicdo de servigos

1 - O contrato mantém-se em vigor até & conclusdo dos servicos em conformidade com
os respetivos termos e condicdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessdrias que
devam perdurar para além da cessacdo do Contrato.

2 — A aquisicdo de servicos inicia-se com a producdo de efeitos do contrato que deverd
ocorrer no dia imediatamente subsequente & assinatura deste, e concluir-se-& num prazo de
1095 dias (36 meses).

3 - Para os efeitos do disposto no ponto anterior estima-se um prazo mdximo para a
instalacdo dos servicos de 70 dias de calenddrio (salvo por motivos de forca maior), a contar a
partir da data da assinatura do conftrato.

4 — Do somatdrio dos prazos definidos nos pontos anteriores resulta um valor que
ultrapassa o limite previsto no artigo 440.° do CCP, no entanto verifica-se que de acordo com
as especificidades do servico o usufruto deste é precisamente de 1095 dias, existindo um servico
complementar de instalacdo de carater obrigatdrio e critico a partir do qual se encontram
reunidos todos 0s mecanismos para assegurar o servico de conetividade, objefo principal do

confrato.

Cldusula 3.@

Local da aquisicdo de servigos

O servico objeto do contrato serd prestado no Concelho de Figueira de Castelo Rodrigo.

Pagina 2 de 17



FIGUEIRA®D:
CASTELORODRIGO®

Divisdo Administrativa, Financeira e Sociocultural

Subunidade de Compras, Aprovisionamento, Contratacdo Publica e Candidaturas

Cldausula 4.°

Contrato
1 - O confrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses ermos € omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo érgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as refificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatdrio.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 - Em caso de divergéncia enfre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos PUblicos e aceites pelo

adjudicatdrio nos termos do disposto noartigo 101.° desse mesmo diploma legall.

Cldausula 5.0
Preco base

O preco base para a aquisicdo de servicos € de 71.032,00 € (setenta e um mil e trinta e dois
euros) acrescido de IVA se aplicavel.

O valor apurado resultou da consulta preliminar ao mercado, efetuada nos termos definidos
no Anexo VI do presente caderno de encargos, tendo sido solicitada uma estimativa de preco
para a execucdo dos servicos em conformidade com as especificacdes técnicas pretendidas.

O valor apurado considera-se como limite mdximo que o Municipio se dispde a pagar pela

execucdo do respetivo servico.

Capitulo 1l
Obrigagoes das partes

Obrigagdes principais do adjudicatdrio

Cldusula 6.°
Obrigagoes principais do adjudicatdrio
1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de

Encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador a
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execucdo dos servicos no seguintes termos:

a)

b)

f)

g
h)

k)

Executar o servico de acordo com as especificacdes técnicas definidas na
Parte Il do presente caderno de encargos;

Executar um servico de qualidade, em conformidade com o conteldo do
presente Caderno de Encargos e da respetiva proposta;

Assegurar o pleno funcionamento da rede e respetivos servicos adjacentes
durante o periodo de execucdo do contrato;

Executar o servico que Ihe for adjudicado, com absoluta subordinagcdo aos
principios da ética profissional, isencdo, independéncia, zelo e competéncia;
Sujeitar-se & acdo fiscalizadora da Cédmara Municipal;

Proceder a entrega dos documentos correspondentes ao servico, de acordo
com os prazos contratualizados;

Prestar as informacdes que forem solicitadas pelo Municipio;

Realizar os servicos enumerados na adjudicacdo, nas condi¢cdes de prazo e
preco confratualizados;

Comunicar qualguer facto que ocorra durante a execucdo do confrato e que
altere, designadamente, a sua denominagdo social, os seus representantes
legais, a sua situacdo juridica e a sua situacdo comercial;

Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovacoes, registos e licencas
necessdrios para o pontual cumprimento das obrigacdes assumidas no
contrato;

Nomear um técnico que represente o adjudicatdrio em tudo o que concerne
ao contrato a executar, o qual servird de interlocutor entre a entidade

adjudicante representada pelo gestor de contfrato e o adjudicatdrio.

2 - A titulo acessdrio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a

recorrer atodosos meios humanos e materidis que sejam necessdrios e adequados a prestacdo

do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessdrio a perfeita

e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

Cldusula 7.@

Patentes, licengas e marcas registadas

1 - SGo da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo, no fornecimento de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

2 - Caso a enfidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execu¢cdo

do contrato, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, o adjudicatdrio indemniza-a
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de todas as despesas que, em consequéncia, hajam de fazer e de todas as quantias que tenham

de pagar seja por que titulo for.

Cldausula 8¢
Seguros e encargos sociais
1 - O adjudicatdrio obriga-se a ter em dia ou a contrair, todos os seguros necessdrios e
obrigatérios para a execucdo da aquisicdo de servicos objeto do presente contrato.
2 - O Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo pode, sempre que entender conveniente,

exigir prova documental da celebracdo dos contratos de seguro referidos no nUmero anterior.

Cldausula 9.°
Conformidade e garantia técnica
O prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptacdes ds exigéncias legais,
aplicdveis aos contratos de aquisicdo de bens, nos termos do Cddigo do Contratos PUblicos e

demais legislagdo aplicével.

Cldausula 10.°
Dever de sigilo

1 - O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre ftoda a informacdo e
documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Figueira
de Castelo Rodrigo, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagcdo com a execucdo
do confrato.

2 - A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
fransmitidas a ferceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o
destinado direta e exclusivamente d execucdo do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico d data da respetiva obtencdo pelo prestador de
servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial

ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras enfidades administrativas competentes.

Cldusula 11.¢
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao fermo do prazo do cumprimento ou
cessacdo, por qualguer causa, do confrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, & protecdo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.
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Obrigagoes do Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo
Cldausula 12.°
Preco contratual

1 - Pela aquisicdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Figueira de
Castelo Rodrigo deve pagar ao prestador de servicos o constante da proposta adjudicada,
acrescido de IVA & taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2- O preco referido no nUmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as
despesas de alojamento, dlimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de
aquisicdo, fransporte, armazenamento e manutencdo de meios matericis bem como

quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

Clausula 13.°
Faturagdo e Condigcoes de pagamento
1 - A quantia devida pelo Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo, nos termos da cldusula
anterior, deve ser paga no prazo de 30 dias apds a rececdo pelo Municipio de Figueira de Castelo
Rodrigo da(s) respetival(s) fatura(s) a emitir nos seguintes fermos:
a) 3.532,00€ no términos da instalacdo dos servicos;
b) 36 (frintfa e seis) prestacdes de montantes iguais, as quais deverdo ser emifidas
mensalmente.
2 - Em caso de discorddncia por parte do Municipio, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve este comunicar ao adjudicatdrio, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
adjudicatdrio obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou proceder d emissdo de nova
fatura corrigida.
3 - Para efeitos do nUmero 1, a obrigacdo considera-se vencida, com a conclusdo da

prestacdo dos servicos, objeto deste contrato, desde que aceites pela entidade adjudicante.

Capitulo 1l
Penalizagoes contratuais
Cldusula 14.°
Penalidades contratuais
1 - Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Figueira
de Castelo Rodrigo pode exigir do prestador de servicos o pagamento de uma pena
pecunidria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes

fermos:
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a) Por cada dia de atraso em relacdo ao prazo definido no ponto 3 da cldusula
2.9 deste caderno de encargos, sem que seja apresentada justificacdo
considerada plausivel pela entidade adjudicante, um valor correspondente a

2% do montante definido para o servico de instalacdo sem IVA.

2 - Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de servicos, o
Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo pode exigir-lhe uma pena pecunidria a determinar em
func¢do da gravidade da situacdo.

3 - Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as
importéncias pagas pelo prestador de servicos ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente
Qos servicos cujo atraso na respetiva conclusdo tenha determinado a resolucdo do confrato.

4 - Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Figueira de
Castelo Rodrigo fem em conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual
reiteracdo, o grau de culpa do prestador de servicos e as consequéncias do incumprimento.

5 - O Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo pode compensar os pagamentos
devidos ao abrigo do contrato com as penas pecunidrias devidas nos termos da presente
cldusula.

6 - As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que Municipio de

Figueira de Castelo Rodrigo exija uma indemnizag¢do pelo dano excedente.

Cldusula 15.°
For¢ca maior

1 - Ndo podem ser impostas pendlidades ao prestador de servicos, nem & havida
como incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestagcdes contratuais a cargo de
qualguer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as
circunsté@ncias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias d vontade da parte afetada,
que ela ndo pudesse conhecer ou prever & data da celebracdo do confrato e cujos efeitos
ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 - Podem constituir forca muaior, se se verificarem os requisitos do nUmero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3 - Ndo constituem for¢ga maior, designadamente:

a) Circunst@necias que ndo consfifuam forca maior para os subconfratados do
prestador de servicos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou
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a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judicicis de natureza
sancionatdéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servicos de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacoes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagcdes com origem nas instalagdes do prestador de servigcos
cuja causa, propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou
ao incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informdticos ou mecdnicos do prestador de servicos ndo
devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejom ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunst@ncias que possam consubstanciar casos de forca maior

deve ser imediatamente comunicada & outra parte.

Clausula 16.°
Caugdo
Ndo é obrigatdéria a prestacdo de caucdo, tendo por base a natureza e a especificidade
da prestacdo de servicos e em face ao disposto na alinea a) do n.° 2 do artigo 88.° do Cddigo

dos Contratos PUblicos.

Clausula 17.°
Resolugdo por parte do Contraente Piblico
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, © Municipio de
Figueira de Castelo Rodrigo pode resolver o contrato, a titulo sancionatdério, no caso de o prestador
de servigcos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que |he incumbem,
nomeadamente as previstas no artigo 333° conjugado com o artigo 448° do CCP
2 - O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo

enviada ao prestador de servicos.

Cldusula 18.¢
Resolucdo por parte do coconiratante
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o prestador de
servicos pode resolver o contrato, no caso do confraente publico ndo cumprir com a sua parte do

contrato.
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2 —Para os devidos efeitos aplica-se o disposto nos artigos 332.° e 449.° do CCP.

Capitulo IV

Disposi¢oes Finais

Clausula 19.°
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do fribunal administrativo de circulo de Figueira de Castelo Rodrigo com expressa rendncia a

qualquer outro.

Clausula 20.°
Modificagoes ao contrato
S@o permitidas apenas modificacdes objetivas do contrato nos termos do disposto no
artigo 312.° e 313.° do CCP.

Cldusula 21.°
Servicos Complementares
A existéncia de servicos complementastes advém de situacdes imprevistas ou
imprevisiveis competindo ao contraente publico ordenar o cocontratante para a sua

execucdo, aplicando-se para o afeito o disposto no artigo 454.° do CCP.

Cldausula 22.°
Cessdo da posigdo contratual e subcontratagdo
1 — Cessdo e Subconfratacdo da posicdo contratual por iniciativa do cocontratante
a) A subcontratacdo pelo prestador de servico e a cessdo da posicdo contfratual
depende da autorizacdo prévia pela entidade e nos termos previstos no
Cddigo dos Contratos Publicos;

b) Deverd ser observado o disposto no n® 2 e 3 do artigo 318.° do CCP

2 — Cessdo da posicdo confratual por incumprimento do cocontratante
a) Em caso de incumprimento, pelo cocontratante, das suas obrigacdes, que
redna os pressupostos para a resolucdo do contrato, aplica-se o disposto no
artigo 318.° - A do CCP.
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Cldusula 23.°
Comunicagoes e noftificacoes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto ds notificacdoes e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos
Contratos PUblicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 - Qualguer comunicagdo feita por correio eletrénico ou outro meio de transmissdo
escrita ou eletrénica de dados considera-se recebida na data constante da respetiva
comunicacdo de rececdo transmitida pelo recetor para o emissor, salvo no que respeita ds
comunicacdes que tenham como destinatdrio a Entidade Adjudicante e efetuadas em dia ndo

Util ou apds as 17 horas de dia Util, as quais se presumem feitas as 10 horas do dia Util seguinte.
2 - Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do confrato deve ser

comunicada & outra parte.

Clausula 24.°
Deveres de Informagdo

1 - Cada uma das partes deve informar de imediato a cocontratante de quaisquer
circunsté@ncias que cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na
execucdo do contrato, de acordo com a boa-fé.

2 - Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunst@ncias, constituam ou ndo forca maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou
o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes, bem como do fempo e/ou da

medida em que previsivelmente serd afetada a execucdo do contrato.

Cldusula 25.°
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no confrato s&o continuos, correndo em sdbados, domingos e dias
feriados.
Cldusula 26.°
Casos Omissos

Os casos omissos resultantes deste Caderno de Encargos serdo resolvidos, pela entidade
competfente para autorizar a despesa, ou de acordo com o regulamento na legislagcdo

portuguesa.

Cldusula 27 .@
Gestor do Contrato

O contraente publico deve designar um gestor do contrato nos termos do artigo 290.° -
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A, com a funcdo de acompanhar permanentemente a execucdo do respetivo contfrato. A
identificacdo do gestor do contrato constitui parte integrante do contrato a celebrar conforme

disposto na alinea i) do artigo 96° do CCP.

Cldausula 28.°
Legislagdo aplicavel
Em fudo o omisso no presente Caderno de Encargos, aplica-se o regime previsto no
Cddigo dos Contratos PUblicos, aprovado pelo Decreto - Lein.° 18/2008, de 29 de janeiro alterado
e republicado pelo Decrefo — Lei n.° 111-B/2017 de 31 de agosto e, subsidiariamente, a demais

legislacdo aplicdvel.

Parte Il

Clausulas Técnicas

1. Enquadramento

1. O Municipio de Figueira de Castelo Rodrigo pretende implementar uma solucdo de

acesso d Internet com as seguintes caracteristicas:

a) Elevado desempenho;

b) Trafego ilimitado.

c) Flexibiidade e rapidez na configuracdo do servico;

d) Crescimento flexivel de servicos sobre a fibra existente no local;
e) Elevada disponibilidade;

f)  Solucdo tecnoldgica avancada e future proof suportada sobre redes de nova

geracdo de altfo desempenho.

2. Para efeitos do presente Caderno de Encargos, entende-se como fornecimento da

solu¢cdo: ainstalac&o e configuracdo da solu¢cdo proposta.

Nota 1: Quando utilizados os termos “deverd / suporta / possibilidade / permite / terd"” e termos com significado

semelhante, os requisitos devem ser considerados como requisitos obrigatérios se nada for dito em contrério e

deverdo ser fornecidos / instalados de base sem custo adicionais, sendo este requisito aplicdvel a todo o

documento.

Nota 2: Qualguer referéncia a marcas ou modelos entenda-se como “tipo ou equivalente”, servindo estas

apenas para melhor identificacdo do respetivo bem de acordo com as caracteristicas pretendidas.
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Ambito do Fornecimento

1. Pretende-se o fornecimento de uma solucdo de acesso & internet com uma
conectividade a 1Gbps/200Mbps para ligacdo a Internet e com Grau de Assimetria
Down/Up 10/5, e IPFixo de WAN, e router terminal com servicos de OMG (Operacdo
Manutencdo e Gestdo) (OML3) em que a manutencdo serd efetuada pelo fornecedor e

a operacdo e gestdo efetuada pelo Municipio, para cada um dos locais especificados

na seguinte fabela.

Local

Morada

Pacgos do Concelho

Largo Dr. Vilhena, N°1, RC, 6440-100 Figueira
de Castelo Rodrigo

Casa da Cultura

Largo Serpa Pinto, N°22, 6440-118 Figueira de
Castelo Rodrigo

Pavilhdo Multiusos

Avenida Francisco S& Carneiro, 6440-102 Figueira
de Castelo Rodrigo

Piscinas Municipais

Avenida Francisco S& Carneiro, 6440-102 Figueira
de Castelo Rodrigo

Oficinas

Rua Pedro Jacques de Magalhdes, 6440-111
Figueira de Castelo Rodrigo

Ninho de Empresas

Avenida Herdis de Castelo Rodrigo, 65, 6440-
113 Figueira de Castelo Rodrigo

Cais Fluvial de Barca D’Alva

Cais Barca de Alva, 6440-071 Escalhdo

Plataforma de Ciéncia Aberta

Rua da Pedrica, N°39, 6440 — 071 Barca D' Alva

Centro Interpretativo da Batalha da
Salgadela

EN 221 - Rua Sta. Maria de Aguiar 1, 6440-125
Figueira de Castelo Rodrigo

Oficinas Municipais

EN 332 - Av. Combatentes do Ultramar, SN, 6440-
120 Figueira de Castelo Rodrigo

2. O local designado como “Plataforma de Ciéncia Aberta” o servico compreende um

upgrade & rede.

3. Fazem parte integrante do fornecimento da solugdo os seguintes pressupostos, que serdo

da responsabilidade do fornecedor:

a. Débitos elevados para o acesso rdpido d informacdo;

b. Servico baseado no conceito FTTB (Fiber To The Business);

c. Relacdo de assimetria download/upload adequada ds necessidades do

Municipio;

d. Acesso a Internet com utilizacdo ilimitada em tempo e em volume de trédfego;

e. Suporte de IPv6 em topologia dual-stack (IPv4+IPvé);

f.  Niveis de servico de rede adicionais que permitam uma reposicdo de servico mais

célere em caso de avaria;
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g. Qualguer tipo de licenciamento necessdrio para garantir o correto
funcionamento de todo dos equipamentos e/ou sistemas propostos, devem ser
previstas e incluidas pelo concorrente;

h. Configuracdo, colocacdo em servico e testes de toda a solucdo;

i. Manutencdo e assisténcia técnica da solucdo.

3. Pressupostos e requisitos necessdrios para a prestagdo do servigo

1.

Para a instalacdo do servico, o Municipio disponibilizard, preferencialmente, espaco em
bastidor de comunicagdes para instalacdo do NTU (Network Termination Unit),
assegurando tomada elétrica de 220V com ligagdo terra para alimentar este dispositivo;
O CPE estd configurado com a interface FE/GE (Fast Ethernet e Gigabit Ethernet) em auto-
negotiation e efetua traffic-shaping para os débitos contratados por cada ligacdo légica
(VLAN);

O CPE (Router/Switch) suporta IEEE 802.1Q), ou seja VLAN Tagging;

O Municipio assegura o cumprimento de todos os requisitos técnicos e ambientais,
adequadas ao bom funcionamento dos equipamentos, nos locais onde ©s mesmos

estejam instalados, designadamente os indicados na tabela seguinte:

Energia Elétrica

a. CPE alimentado com energia socorrida

Energia estabilizada no local de instalac&o (UPS);

b. Protecdo individual de sobretensdo

(disjuntor)

Tomada com ligacdo de ferra

Infraestruturas de comunicacdes e elétricas,

em conformidade com a legislacdo em vigor.

Impeddncia de ferra, (medida a uma

frequéncia de 50 Hz, entre o neutro e aligacdo | Ndo superior a 8 Ohm

de terra)

Outras condigoes ambientais de operagdo
Temperatura Ambiente Entre 0 a 40 °C
Humidade Relativa Mdximo 70% (sem condensacdo)

Vibragodes fransmitidas mecanicamente ao | Inferior a 0,3 G, para gama de frequéncias
CPE

entre 5 e 500 Hz
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Localizagcdo do equipamento

Em bastidor adequado, com ventilagcdo e
protecdo elétrica individual, numa sala com

acesso reservado e ambiente controlado

Compatibilidade eletromagnética

Norma EN55022.

4. Especificacoes de ligacdo a Internet

No &dmbito do projeto, deverdo ser fornecidos, instalados e configurados os seguintes afivos:

Local

Descricdo

Pacgos do Concelho

Acesso 1000Mbps/200Mbps, Router (Equipamento
Terminal) Router Huawei AR65TW

Casa da Cultura

Acesso 1000Mbps/200Mbps, Router (Equipamento
Terminal) Router Huawei AR65TW

Pavilhao Multiusos

Acesso 1000Mbps/200Mbps, Router (Equipamento
Terminal) Router Huawei AR65TW

Piscinas Municipais

Acesso 1000Mbps/200Mbps, Router (Equipamento
Terminal) Router Huawei AR651TW

Oficinas

Acesso 1000Mbps/200Mbps, Router (Equipamento
Terminal) Router Huawei AR65TW

Ninho de Empresas

Acesso 1000Mbps/200Mbps, Router (Equipamento
Terminal) Router Huawei AR65TW

Cais Fluvial de Barca D’Alva

Acesso 1000Mbps/200Mbps, Router (Equipamento
Terminal) Router Huawei AR65TW

Plataforma de Ciéncia Aberta

Acesso 1000Mbps/200Mbps, Router (Equipamento
Terminal) Router Huawei AR65TW (Upgrade)

Centro Interpretativo da Batalha da
Salgadela

Acesso 1000Mbps/200Mbps, Router (Equipamento
Terminal) Router Huawei AR65TW

Oficinas Municipais

Acesso 1000Mbps/200Mbps, Router (Equipamento
Terminal) Router Huawei AR65TW

5. Manutengdo e assisténcia técnica da solugao

1. Apds o fornecimento e instalacdo da solucdo, o prestador de servicos terd de garantir a

Manutencdo e Assisténcia Técnica da Solucdo associada ao servico OMG, fornecida por

um periodo de 3 (trés) anos.

2. Durante o periodo contratual o fornecedor estard obrigado a:

a. Suporte Telefénico (24 horas/ 7 dias);

b. Manutencdo:

I.  Susbstituicdo, reparacdo do Hardware/Software defeituso;
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Il.  Resolucdo de problemas de Hardware/Software;
lll. Deslocacdo ao local em caso de avaria;
IV. Tempo de reposicdo do servigo:
i. Prazo Médio de Reparacdo Previsto: 6 horas lineares;
ii. Prazo Mdximo de Reparacdo Previsto: 12 horas lineares.
V. Reporting de avarias;
VI. Diagnéstico integrado de problemas (rede e CPE (Customer Provided
Equipment)).
c. Operacdo:
I.  Alteracdes de Configuracdo;
Il.  Resolucdo de problemas de configuracdo no CPE .
d. Gestdo:

I.  Registo sistemdtico e atualizado das reconfiguracdes do CPE.

O acesso ao CPE é efetuado por gest@o remota sempre que essa necessidade se

verifique.

6. Verificacao das caracteristicas, especificagcoes e requisitos técnicos

1.

Apds o término do prazo referenciado no n.°3 da clausula 2.°, o Municipio verificard se os
locais referenciados no ponto 2, possuem e reUnem as caracteristicas, especificacdes e
requisitos técnicos definidos no presente caderno de encargos e na proposta adjudicada,

bem como outros requisitos exigidos por lei;

Na andlise a que se refere o nUmero anterior, o prestador de servicos deve prestar ao

Municipio toda a cooperagdo e todos os esclarecimentos necessdrios;

No caso de a verificacdo a que se refere o n.° 1 ndo comprovar a conformidade, ou no
caso de existirem discrep@ncias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos
técnicos definidos, no presente caderno de encargos, o Municipio deve disso informar,

por escrito, o prestador de servicos;

No caso previsto no nimero anterior, o prestador de servicos deve proceder, a sua custa
e no prazo razodvel que for determinado pelo Municipio as alteracdes e complementos
necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas,

especificacdes e requisitos técnicos exigidos;
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Apobs arealizacdo das alteracdes e complementos necessdrios pelo prestador de servicos,
no prazo respetivo, o Municipio procede a nova verificacdo, caso na verificacdo
efetuada pelo Municipio ndo sejam detetadas quaisquer discrepéncias com as
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente caderno de
encargos, fica comprovada a conformidade dos elementos entregues pelo prestador de

Servicos.

Figueira de Castelo Rodrigo, 28 de outubro de 2020

O Presidente da Cadmara,

Assinado de forma
digital por PAULO JOSE
GOMES LANGROUVA

‘7 Dados: 2020.10.29
14:22:07 Z

[Oke40
z&_}ﬂ-s
[=] ety
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Anexo VI

(informacdo a que se refere o n° 4 do artigo 35.° - A do CCP)

Para efeitos de apuramento do preco base, foi redlizada uma consulta preliminar &
enfidade MEO - Servigos de Comunicagdes e Multimédia, S.A., solicitando uma estimativa de
preco para a execugdo do servico de acordo com as especificacdes descritas na Parte |l
(Especificacdes Técnicas) do presente caderno de encargos.

Em resposta ao pedido, e tendo a entfidade apresentado a informag¢do pretendida, foi
considerado esse montante o preco base definido para efeitos de procedimento, o qual servird
como limite méximo que o Municipio se dispde a pagar pela execucdo de todas as prestacdoes
que constituem objeto do presente procedimento.

Informa-se ainda, que todas as comunicacdes efetuadas entre as enfidades serdo
disponibilizadas a todos os concorrentes, em caso de pedido, assegurando-se desde logo os
principios da ndo descriminacdo e transparéncia sobre os quais versa o artigo 35.° - A do CCP.

No cumprimento do que antecede, todas as informacdes trocadas em sede de consulta
preliminar, independentemente da altura do pedido de consulta, apenas serdo disponibilizadas
pela entidade adjudicante decorrido o prazo para a apresentacdo das propostas no dmbito do

procedimento de contratacdo publica realizado.
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